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INTRODUCCION

La Direccién de Seguridad Publica Municipal de Ayutla, Jalisco es la dependencia
que tiene como fin salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como
preservar las libertades, el orden y la paz publica, y a su vez prevenir la comision

de delitos y la infraccidn de ordenamientos juridicos municipales.

Los diferentes 6rganos de gobierno en coordinaciéon con ésta dependencia, deben
combatir las causas que generen la comisién de delitos y conductas antisociales y
debe desarrollar politica, programas y acciones para fomentar en la sociedad
valores culturales y civicos, que induzcan el respeto a la legalidad.

MISION

La Direccion de Seguridad Publica Municipal tendra como prioridad, prevenir
hechos que sean susceptibles de violacién a la reglamentacion municipal, asi como
también emprender acciones operativas momentéaneas y futuras encaminadas a

brindar mas y mejores servicios de seguridad publica a la ciudadania.

VISION

Trabajar coordinadamente con diversas autoridades a fin de garantizar la seguridad
de los ayutlenses y a su vez, ser una dependencia cercana a la ciudadania y de
confianza para todos.
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OBJETIVO GENERAL

4

La autoridad municipal debe realizar acciones para garantizar la tranquilidad, paz y
proteccion de la integridad fisica y moral de la poblaciéon, mediante la vigilancia,
prevencion de actos delictuosos y orientacion ciudadana que proporciona la
corporacion de policia y los comités de proteccién civil al conjunto de la comunidad.
Dentro del &mbito municipal, la Constitucidn considera a la seguridad ptblica como
un servicio a cargo del municipio el cual debera ejercerse con el concurso del Estado
porque asi lo determina el articulo 21 Constitucional que establece que la seguridad
publica es una funcién a cargo de la Federacién, Los Estados y los Municipios, en
sus respectivas competencias. En este sentido, el Ayuntamiento debera regular el
orden publico, el transito vehicular y peatonal, asi como vigilar y garantizar el
cumplimiento de las leyes federales y estatales, y los reglamentos vigentes en la
materia dentro del municipio. Asimismo con base en el Gltimo parrafo de la fraccién
ll del articulo 115 Constitucional, los Municipios de un mismo Estado, previo
acuerdo entre sus Ayuntamientos, podran coordinarse y asociarse para la mas
eficaz prestacion de dicho servicio, situacidon que se ajusta a lo dispuesto por el
articulo 21 Constitucional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

I. Aumentar el estado de fuerza de nuestra dependencia, buscando y contratando

mas elementos que se incorporen a nuestra plantilla.

Il.- Aumentar el parque vehicular, adquiriendo mas unidades para operar y atender
de mejor forma las labores de seguridad. En éste sentido pretendemos adquirir
vehiculos de cilindraje mas pequefio con la intencién de economizar el gasto a favor

Pagiaandehros

(o

A 9
¥y WYUTLA

i
s s TR s



DODECTNEAISTA AMUINIFIDAT NE AVIITI A 1AITEAN ANBAIAICTD

trabajo para la Direccion de Seguridad Publica.

Ill. Implementar pr‘ogramas a través de Prevencién Social, acudiendo a centros
escolares y llevar a cabo actividades enfocadas para los nifios y jévenes, con la
finalidad de exponerles temas que coadyuven a que su desarrollo personal, escolar
y familiar sea lejos de adicciones y actividades delictuosas.

IV. Informar periddicamente y en diversos medios a la ciudadania en general sobre
como prevenir ser victimas de diversos delitos asi como el que hacer en caso de

ser victimas.

V. Implementar programas y acciones en donde la ciudadania tenga un contacto
directo con las autoridades, mediante la creacién de consejos vecinales de

seguridad, a fin de monitorear y atender causas en el tema de seguridad Publica.

VI. establecer vigilancia permanente en los horarios de salida e ingreso de los

centros escolares.

VII. Establecer propuestas a las autoridades municipales para la creacién de una
comision de Honor y Justicia en nuestro municipio, misma que sirva para vigilar el
buen actuar de nuestros cuerpos policiacos, asi como también la creacién de la
comisibn de Prevencion Social, para recibir propuestas, reportes vy
recomendaciones de acciones u omisiones que debamos atender en beneficio de

los ciudadanos.

TEMAS PRIORITARIOS ,

1.- Trabajar de cerca en programas de Prevencién Social. Intervenir en instituciones
educativas de nuestro municipio, involucrando a estudiantes, autoridades
educativas y padres de familia en programas de prevencion social. También a través

de comités vecinales promover la prevencion social.
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sestionar” y atender invitaciones para capacitar operativa, juridica y

administrativamente a los elementos de nuestra corporacién.
3. Trabajar de forma cercana a la ciudadania en el marco de la Ley.

4. Implementar estrategias para trabajar mas con las comunidades de nuestro
municipio, asistiendo a brindarles informacion que ayude a las personas a prevenir
ser parte o victimas de algtn delito, informando como prevenir y atender situaciones
de conflictos que alteren el orden y la paz.

5. Dar a conocer a las personas mediante diversos medios, parte de sus derechos
y obligaciones como ciudadanos a fin de tener una poblacién mas orientada.

METAS

.Preservar la seguridad publica y los bienes de las personas en el Municipio de
Ayutla, Jalisco.

. Elaborar y presentar para su aprobacion, a los integrantes del ayuntamiento de
ésta municipio, un programa Integral de Prevencién Social para el municipio de
Ayutla, Jalisco.

. Incrementar la plantilla laboral de ésta dependencia.

Participar y solicitar cursos y capacitaciones para los elementos de ésta
dependencia a fin de coadyuvar a que el trabajo en pro de la Seguridad Piblica sea
realizado apegado a derecho y con mejores resultados.

. Elaborar una programacion de trabajo para ésta dependencia en la que se revisen
los avances y se implementen mejoras para el actuar de la misma.

. Organizar actividades y programas que apoyen a generar un contacto de
confianza, entre las personas y ésta dependencia, mismo que ayude a la prevencion
social y a garantizar la Seguridad Publica en nuestro municipio.
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' N " JONES, ACTIVIDADES, SERVICIOS Y POLITICA DE OPERACION

. Prevenir y procurar la Seguridad Pablica de los habitantes del municipio de Ayutia,
Jalisco. *

. Establecer vigilancia permanente en la entrada del Palacio Municipal, en los dias
y horarios de atencidn a la ciudadania.

.Establecer operativos preventivos y de vigilancia en los diversos sectores del
municipio de Ayutla, Jalisco, a fin de garantizar la seguridad Publica.

. Establecer vigilancia en los horarios de entrada y salida de estudiantes, en los
diferentes planteles educativos del municipio, acorde a sus calendarios escolares.

. Recibir y atender en el ambito legal competente, reportes en los que se establezca
la infraccion o violacién a algiin ordenamiento legal.

. Brindar el servicio de expedicion de Cartas de Policia, a las personas que no
tengan registro o antecedente en su contra, por ser sancionados al infringir los
reglamentos municipales.

. Auxiliar al Juez municipal en la entrega de Citatorios que en el &mbito de su
competencia expide, para las personas que radican o se encuentran dentro del
territorio del Municipio de Ayutla, Jalisco.

. Auxiliar a dependencias Federales, Estatales 0 Municipales, que de acuerdo a la
Ley, tiene la facultad de solicitar el apoyo para la entrega de citatorios, invitaciones,
o documentos a los ciudadanos de Ayutla, Jalisco.

. Elaborar diariamente un parte de novedades, que contenga todos los servicios y
las atenciones brindados por ésta dependencia y a su vez, Informarlos mediante
oficio al presidente Municipal.

. Coordinar y cubrir eventos Plblicos a fin de brindar Seguridad Publica a las
personas.

. Recibir en el ambito de nuestra competencia y de conformidad a la Ley, denuncias
ciudadanas de actos que son presuntamente ilicitos y a su vez informarlos vy
trasladarlos a la autoridad jurisdiccional competente.

. Brindar y solicitar apoyo de forma institucional y coordifada, a los municipios
aledafios que en determinado momento necesitemos auxiliarnos en eventos
publicos de amplia concurrencia.

. Mantener coordinacién y comunicacioén con las diferente dependencias de los tres
ordenes de gobierno, a fin de atender eventos relevantes que pudieran suscitarse
de forma planeada o no planeada.
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“Mantener e incorporar Policias Certificados como lo Establece la Ley de Control
de Confianza del Estado de Jalisco y sus Municipios. E

OBJETIVODELSERVICIO Hacerconstarmedmnte documento certificado por
ésta dependencia, que el solicitante no ha sido arrestado y sancionado por la
infringir reglamentos municipales.

a

ESTRATEGIAS, PROCEDIMIENTOS Y LINEAS DE ACCION

REQUISITOS

. 2 fotografias a color o blanco y negro, tamario infantil o credencial.
. copia de identificacion oficial del solicitante

. Copia de comprobante del domicilio que habita el solicitante.

. Recibo oficial de pago hecho en la Hacienda Municipal.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA OBTENER CARTA DE POLICIA:
. Acudir a solicitarla directamente en la Oficina de Seguridad Publica Municipal
. Presentar la documentaciéon completa
. Recoger el documento a méas tardar al dia habil siguiente.

'OBJETIVO DEL SERVICIO: Recibir | Ilamadas teiefonlcas de se reporte

que alguna persona esté realizando actos que infrinjan los reglamentos
municipales o algun ordenamiento penal, o algln acto que ponga en riesgo la
seguridad publica de las personas y sus bienes.

REQUISITOS:

. Realizar llamada al nimero Oficial de ésta dependencia, 3163721047

. Reportar los hechos que pongan en riesgo el orden Publico o la seguridad de las
personas y sus bienes, mencionando: ¢Qué, Quién o Quienes y en Donde?

. Si es voluntad de la Persona mencionar su nombre o alguna referencia, 6 en su
caso manejar su reporte de forma anénima.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA ATENDER EL REPORTE

. El elemento que reciba la llamada, debera tomar nota del reporte y los datos
proporcionados y de forma inmediata hacerlos saber por la.via més répida (radio
o llamada), al comandante Operativo en Turno para que éste acuda o en su caso
delegue la responsabilidad a alglin policia de linea, y se verifiqguen los hechos
reportados. Posterior a eso, el elemento debera hacer un registro en su reporte
de novedades del dia, para ser informado a los superiores por escrito y archivarse
después.

. Una vez en el lugar de los hechos, el elemento policiaco que lo atienda debera
verificar la informacién proporcionada y de encontrarse alguna persona
infringiendo _algin reglamento municipal, cometiendo determinada falta
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Administrativa,
municipales, aplicando los protocolos establecidos para ello. Poniéndolo de forma
inmediata a disposicion del Juez Municipal.

. Si al verificar los*hechos del reporte, el elemento Policiaco se percata de que se
pudiera tratar de la posible comisién de un delito, de inmediato debera notificarlo
a la autoridad competente e implementar el Protocolo de ley, como del Primer
respondiente.

OBJETIVO DEL SERVICIO: Recibir a cualquier persona que acuda
personalmente a nuestra dependencia, a reportar que alguna persona esté
realizando actos que infrinjan los reglamentos municipales o algin ordenamiento
penal, o algun acto que ponga en riesgo la seguridad publica de las personas y
sus bienes.

REQUISITOS:

. Acudir a la comandancia municipal, ubicada en la Planta Baja de la Presidencia
municipal, en la calle Ramon Corona # 1, en cualquiera de las 24 horas del dia,
todos los dias.

. Reportar los hechos que pongan en riesgo el orden Pablico o la seguridad de las
personas y sus bienes, mencionando: ¢ Qué, Quién o Quienes y en Dénde?

. Si es voluntad de la Persona mencionar su nombre o alguna referencia, 6 en su
caso manejar su reporte de forma anénima.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA ATENDER EL REPORTE

. El elemento que reciba el reporte de la persona, debera tomar nota del reporte
y los datos proporcionados y de forma inmediata hacerlos saber por la via méas
rapida (radio o llamada), al comandante Operativo en Turno para que éste acuda
0 en su caso delegue la responsabilidad a algun policia de linea, y se verifiquen
los hechos reportados. Posterior a eso, el elemento debera hacer un registro en
su reporte de novedades del dia, para ser informado a los superiores por escrito
y archivarse después.

. Una vez en el lugar de los hechos, el elemento policiaco que lo atienda debera
verificar la informacion proporcionada y de encontrarse alguna persona
infringiendo algun reglamento municipal, cometiendo determinada falta
Administrativa, se podra proceder a su arresto y traslado a los separos
municipales, aplicando los protocolos establecidos para ello. Poniéndolo de forma
inmediata a disposicion del Juez Municipal.

. Si al verificar los hechos del reporte, el elemento Policiaco se percata de que se
pudiera tratar de la posible comision de un delito, de inmediato debera notificarlo
a la autoridad competente e implementar el Protocolo de ley, como del Primer
respondiente.
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| OBJETIVO DE LA FUNCION: Garantizar la seguridad Publica de las personas |

que visitan la Presidencia municipal asi como de los funcionarios Publicos que en
ella laboran, y sus bienes.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR. El comandante operativo establecera y notificara
entre los policias que conforman su turno, una programacién para que se cubra
la entrada principal del Palacio Municipal.

. OBJETIVO DEL SERVICIO: Recibir de cualquier persona, denuncia sobre

presuntos hechos, acciones u omisiones que la legislaciéon Penal estipule como
Delito.

.REQUISITOS:

. Las personas podran Acudir a las Instalaciones de la comandancia municipal,
ubicada en la Planta Baja de la Presidencia municipal, en la calle Ramén Corona
# 1, en cualquiera de las 24 horas del dia, todos los dias.

. Denunciar los hechos que presuntamente constituyan un delito.

. Proporcionar la informacion que solicite el elemento que reciba la denuncia.

\PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA RECIBIR DENUNCIA PENAL
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/. El policia debera Escuchar la narracién de los Hechos

. notificar a la Autoridad competente los hechos denunciados

. recibir las indicaciones

. Realizar el llenado de Actas correspondientes y acatar las indicaciones que
realice la autoridad competente a la que se le notifiguen los hechos.

| OBJETIVO DEL SERVICIO: Garantizar la seguridad Publica de las personas y

sus bienes.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR:

- Se realizara reunién quincenal y mensual de mandos para establecer operativos
preventivos que garanticen la Seguridad Pablica en nuestro municipio.

. Los comandantes operativos deberan tener identificados sectores en los que se
dividiran los operativos preventivos y de restablecimiento de la seguridad Publica
en el municipio. Dicha informaciéon debera ser aprobada por el Director de
Seguridad Publica y notificada a los Policias de Linea.

i
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OBJETIVO DEL* SERVICIO: Garantizar la seguridad de las personas que
ingresan y salen de los Planteles educativos, asi como también de quienes
transitan por las zonas escolares.

PROCEDIMIENTOS A SEGUIR:

. El Director de Seguridad Publica, debera solicitar a los Directores o encargados
de los diversos Planteles Educativos, informen los calendarios y horarios
escolares de cada ciclo, a fin de notificarselos a los comandantes y policias de
linea de ésta dependencia para que acudan a cubrir esos servicios.

. Los comandantes deberan establecer y notificar a los policias de linea los
operativos a seguir para cubrir y vigilar ésta funcion, con aprobacién del Director.

OBJETIVO DEL SERVICIO: Auxiliar de forma coordinada al Juez municipal, y
coadyuvar al mejoramiento de la Justicia Municipal.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR:

.El Juez municipal o quien él designe, debera acudir a la Base de la Direccién de
Seguridad Publica, para entregar los citatorios al policia municipal y a su vez
solicitar que éstos sean entregados a las personas y en los domicilios que en ellos
se establezca.

. El Policia debera solicitar que alguna Unidad (patrulla) se traslade al domicilio
indicado por el juez municipal para hacer la entrega del citatorio a la persona
citada.

. El Policia debera de forma respetuosa acercarse al domicilio, identificarse,
manifestar su cargo y a la dependencia que pertenece, mencionar cual es el
motivo de acudir a ese domicilio, solicitar hablar con la persona que se menciona
en su citatorio y hacerle entrega del documento. El policia solicitara a la persona
que firme en una copia el acuse de recibido. En caso de negativa, el Policia
deberé hacer una anotacién en el documento mencionando la respuesta que
recibié y en su caso anotar el nombre de la persona que recibi6 el citatorio.

. Una vez entregado el citatorio, deberan entregarle al Juez'Municipal el acuse de
recibido o en su caso notificarle si no se pudo entregar y las causas.
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OBJETIVO DEL SERVICIO: Auxiliar y mantener coordinacién Institucional con
las diversas dependencias de los tres érdenes de Gobierno de acuerdo a la Ley.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR: La autoridad o dependencia interesada, debera
acudir a la Base de la Direccién de Seguridad Publica, o hacer llegar mediante los
medios que se acuerden o establezcan para tal efecto, los citatorio, invitaciones
o documentos al policia municipal y a su vez solicitar que éstos sean entregados
a las personas y en los domicilios que en ellos se establezca.

. El Policia debera solicitar que alguna Unidad (patrulla) se traslade al domicilio
indicado por el juez municipal para hacer la entrega del citatorio a la persona
citada.

. El Policia debera de forma respetuosa acercarse al domicilio, identificarse,
manifestar su cargo y a la dependencia que pertenece, mencionar cual es el
motivo de acudir a ese domicilio, solicitar hablar con la persona que se menciona
en su citatorio y hacerle entrega del documento. El policia solicitara a la persona
que firme en una copia el acuse de recibido. En caso de negativa, el Policia
debera hacer una anotacién en el documento mencionando la respuesta que
recibié y en su caso anotar el nombre de la persona que recibio el citatorio.

- Una vez entregado el citatorio, deberan hacerse llegar a la autoridad que solicitd
el apoyo para su entrega, o en su caso notificarle si no se pudo entregar y las
causas.
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OBJETIVO DEL SERVICIO: Mantener un registro de las actividades diarias de
ésta dependencia asi como mantener informado de las mismas al Director de
Seguridad Publica y al Presidente Municipal.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR: Cada comandante operatlvo indicara a los
policias de su turno, que lleven un registro de todas las actividades que realizaron
en su jornada laboral.

. Al final del turno y horario de trabajo, es responsabilidad del comandante
conjuntar todos los registros en uno solo, de forma ordenada y presentarlo por
escrito a sus superiores, quienes lo firmaran y sellaran de recibido, vy
posteriormente archivarlo y tenerlo bajo su resguardo y responsabilidad.
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OBJETIVOS DEL SERVICIO: Apoyar de forma coordinada con elementos
policiacos de otros municipios y para otros municipios, en eventos publicos que
tengan amplia concurrencia, a fin de garantizar la seguridad publica de las
personas que acuden a determinado evento, dentro del municipio que se
organice.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR. EI municipio interesado en recibir apoyo con
elemento de Seguridad Publica de otros municipios, debera solicitarselos via
escrito con anticipacion.

.En la solicitud debera establecer la fecha y los horarios en que se requiere el
Apoyo. -

. El municipio al cual se realiza la peticién, debera responder de la misma forma,
especificando la cantidad de elementos con que se podra apoyar, o en su caso la
negativa.

"OBJETIVOS DEL SERVICIO. Dar cumplimiento a la Ley de Control y Confianza
del Estado de Jalisco.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR.

. Cada Policia sin importar rango, deberé llevar su propio control respecto de la
Fecha en que presenté examenes de Control de Confianza, y a su vez notificar al
director de Seguridad Publica la fecha en que debe ser evaluado para
permanencia de acuerdo a la Ley en mencion.

. El Director, a peticién de su personal, deberd hacer las peticiones legales
adecuadas para que los elementos de Nuevo ingreso, Permanencia o en su caso
Reevaluacion, puedan ser agendados por el Centro Estatal de Evaluacién vy
Control de Confianza del Estado de Jalisco, para presentar las evaluaciones

Correspondientes a la certificacion que marca la ley en comento.

HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO

9:00 am — 3:00 pm personal administrativo.

24 todos los dias del afio personal operativo.

DOMICILIO: RAMON CORONA N° 1 AYUTLA JALISCO

PAGINA WEB: www.ayutla.gob.mx

DIRECCION DE CORREO INSTITUCIONAL: seguridadpublica@ayutla.gob mx
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ATENTAMENTE.
“Sufragio Efectivo no Reelecciéon”
Ayutla, Jalisco, 03 de Enero de 2019

ELABORO

DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA
LIC. MARTIN MACEDO VARGAS

' -;r_,,% kR —5 = - -
MWE MUNICIPAL DE AYUTLA, JALISCO.

C.<JOSE ANGEL PRUDENCIO VARGAS.
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